PROHLASENI O ZPRACOVANiIi OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost Poliklinika Andél, s.r.o. se sidlem Nadrazni 762/32, 150 00, Praha 5, ICO: 273 81 200
(dale ,Spoleénost“) vydava toto Prohlaseni o zpracovani osobnich udaji a informaéni sdéleni (dale
jen ,Prohlaseni®), a to v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaja) (dale jen ,Narizeni GDPR"), které nabylo G¢innosti dnem 25.05.2018 a adaptacnim
zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja.

Ceské znéni Nafizeni GDPR naleznete na nasledujici internetové  adrese:
https://eurlex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

Informace pro zaméstnance a jiné pracovniky Spole¢nosti tykajici se Nafizeni GDPR jsou upraveny
v samostatném informacnim sdéleni, které Spole¢nost vydala pro své zaméstnance.

Toto Prohlaseni je Spole¢nosti vydano predevsim za u¢elem informovani jejich klientl (pacientd) a
smluvnich partnerl (zejména poskytovatelll zdravotnich sluzeb), ktefi jsou povazovani za tzv.
subjekty udajt a v ramci své &innosti Spole¢nost jako spravce zpracovava jejich osobni tdaje.

I. Uvod

Spolecénost si velmi vazi divéry, kterou v nas vlozili nasi klienti a smluvni partnefi, a proto je pro nas
ochrana jejich soukromi a osobnich udaju velmi ddlezita. Z toho duvodu Spole€nost vydava toto
ProhlaSeni, aby nasi klienti a smluvni partnefi ziskali dostate€né informace ohledné& nakladani s
osobnimi Udaji a o pravech, které v této souvislosti maji.

Il. Co se v tomto dokumentu dozvite?
* Vysvétleni hlavnich pojmu (¢lanek IlI)

* Zpusob zpracovani osobnich udaju (¢lanek 1V)

* Kategorie osobnich udaju, ucely a pravni zaklad jejich zpracovani (€lanek V)
* Zpracovani osobnich Udaji na zakladé souhlasu (¢lanek VI)

* Kontaktni informace Spole¢nosti jako spravce osobnich udaji (¢lanek VII)

* Kontaktni informace povéfence pro ochranu osobnich udaju (€lanek VIII)

* Kategorie pfijemcl osobnich udaju (¢lanek IX)

* Doba uchovavani osobnich udajl (¢lanek X)

* Prava subjektu udajl ve vztahu k ochrané jeho osobnich udaji (Clanek XI)

* Nasledky pfipadného neposkytnuti osobnich udaju (¢lanek XlI)


https://eurlex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

lll. Vysvétleni hlavnich pojmu

Nejprve bychom Vam radi vysvétlili hlavni pojmy, které v tomto Prohlaseni zazni. Tyto pojmy jsou
pfevzaty z Nafizeni GDPR, kde naleznete jejich pfesné pravni definice.

Pro ucely tohoto Prohlaseni a jeho srozumitelnost jsme si dovolili nékteré pravni definice zjednodusit
a zprehlednit.

Nize uvedené pojmy pouzivané v tomto Prohlaseni maiji nasledujici vyznam:

,osobni Udaje“ = veskeré informace o subjektu udajl

~Subjekt udaji“ = jedinec¢na fyzicka osoba (¢loveék), kterou Ize na zakladé urcitych adaju pfimo ¢i
nepfimo identifikovat

.Zpracovani“ = jakakoliv operace s osobnimi udaji, zejména jejich shromazdéni, zaznamenani,
usporadani, strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti,
zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni,
vymaz nebo zniceni

~Spravce osobnich udaja“ = fyzicka nebo pravnicka osoba nebo organ verejné moci, ktery uréuje
UcCely a prostfedky zpracovani osobnich udaju

.zpracovatel osobnich udaji“ = fyzicka nebo pravnicka osoba nebo organ vefejné moci, ktera
zpracovava osobni Udaje pro spravce

V. Zpusob zpracovani osobnich udaju

Zpracovani osobnich Udaju je primarné provadéno v provozovnach Spole¢nosti, a to fadné
proSkolenymi pracovniky Spoleénosti, pfipadné& zpracovani probiha ve stanovenych pfipadech u
zpracovatelll — tfetich stran povéfenych za timto Ucelem SpoleCnosti. Ke zpracovani dochazi
prostfednictvim vypocetni techniky, popf. i manualnim zplsobem u osobnich Gdajd v listinné
podobé, a to za dodrzeni pfijatych bezpeénostnich zasad pro zajiSténi fadného nakladani s
osobnimi udaji, v€etné datové a bezpecnosti integrity pfisluSnych systéma.

Za timto ucelem pfijala Spole€nost technickoorganizaéni opatfeni k zajiSténi ochrany osobnich
udaju, zejména opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
udajum, jejich zméné, znieni ¢&i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju.

V souladu s Nafizenim GDPR miize skupina NEXTCLINICS pfedavat osobni udaje do jinych zemi
Evropské unie, a to zejména v ramci vyuzivani informacnich systémd, kdy provozovatelé
pfislusnych cloudovych sluzeb maji umistény serverova ulozisté v jinych zemich Evropské unie.



Veskeré subjekty, kterym mohou byt osobni Udaje zpfistupnény, respektuji pravo subjekt udaji na
ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich pfedpist tykajicich se ochrany
osobnich udaju.

V. Kategorie osobnich udaja, ucely a pravni zaklad jejich
zpracovani

Spole¢nost zpracovava osobni Udaje prfevazné za Ucelem poskytovani zdravotnich sluzeb a
¢innostem s tim souvisejicim (zejména za ucelem vedeni zdravotnické dokumentace), a to primarné
pro splnéni svych zakonnych povinnosti. V zasadé se jedna o nasledujici kategorie osobnich
udaja:

* Identifikaéni udaje — jméno, pfijmeni, rodné Cislo/Cislo pojisténce, datum a misto narozeni,
adresa bydlisté/sidla, zdravotni pojistovna, Cislo pojisténce, podpis

* Kontaktni udaje — kontaktni adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa a dal§i podobné
informace

* Zdravotni Udaje (jedna se o zvlastni kategorii osobnich udajli) — anamnéza, diagnéza,
vysledky laboratornich vySetfeni, Iékafské zaznamy, genetické udaje a podobné citlivé
informace tykajici se zdravotniho stavu svych pacient(

Spolecnost dale zpracovava osobni Udaje za u¢elem plnéni prav a povinnosti ze smluv tykajicich
se ¢innosti Spole€nosti €i v souvislosti s ni, které Spole€nost uzaviela se svymi smluvnimi
partnery (zejména poskytovateli zdravotnich sluzeb, pacienty — samoplatci, odbérateli a dodavateli),
a to na zakladé a v mezich téchto smluv; jedna se pfitom o nasledujici kategorie osobnich udaju:

* Identifikaéni udaje — jméno, pfijmeni, rodné gislo, datum narozeni, adresa bydlisté/sidla,
zdravotni pojistovna, &islo pojisténce, ICO, DIC, identifikagni &islo zafizeni/pracovité, podpis

¢ Kontaktni idaje — kontaktni adresa, telefonni €islo, e-mailova adresa, fax a dal$i podobné
informace

* Udaje o vzdélani / kvalifikaci — odborna zpusobilost, prab&zné vzdélavani a osvédseni o
dosaZené kvalifikaci a jejim zvySovani a dalSi podobné informace

* Platebni informace — Cislo bankovniho G¢&tu, platebni historie

VySe uvedené zpracovani osobnich udaji je nezbytné pro pInéni pravnich povinnosti
Spoleénosti jako poskytovatele zdravotnich sluzeb a pro plnéni uzavienych smluv.
Spole¢nost proto ve vysSe uvedenych pfipadech zasadné nepotiebuje ke zpracovani osobnich
udaja souhlas daného subjektu udaju.

Spole¢nost dale zpracovava nékteré osobni udaje svych klientd a smluvnich partnerd, popf. tretich
osob, v pfipadech, kdy je to nezbytné k ochrané jejiho majetku €i dalSich opravnénych zajma. Ve



vSech téchto pfipadech vSak Spolecnost dusledné dba na to, aby nad témito zajmy neprevazily zajmy
nebo zakladni prava a svobody subjektd udaju, jejichz osobni udaje maiji byt zpracovany.

Za ucelem ochrany vlastniho majetku Spole¢nosti provozuje v nékterych svych prostorach kamerovy
systém. Provozovani kamerového systému podléha pfisné stanovenym pravidlim a je provadéno
pouze v nezbytné nutném rozsahu tak, aby nadmérné nezasahovalo do soukromi osob.

Toto zpracovani osobnich Udaju je nezbytné pro Gcely opravnénych zajma Spoleénosti, a proto ani
ke zpracovani téchto osobnich udaji Spoleénost nepotrebuje souhlas daného subjektu udaj.

VI. Zpracovani osobnich udaji na zakladé souhlasu

Existuje uzka kategorie osobnich Gdajl, které Spolecnost zpracovava na zakladé souhlasu subjektu
udaju.

V pfFipadé zpracovani udaju, které nespadaji do zadné z vySe uvedenych kategorii, potfebujeme ke
zpracovani osobnich Udajli zasadné Vas souhlas. V této uzké kategorii osobnich Udaji zpracovavame
napfiklad udaje o navstévach internetovych stranek Spole€nosti (zejména prostfednictvim cookies,
popF. IP adresa navstévnika stranek a podobné udaje).

Tyto udaje nam nejste povinni poskytovat a jsou zpracovavany pouze na zakladé Vaseho souhlasu.
Souhlas se zpracovanim vyse uvedenych udaju mate pravo kdykoli odvolat na e-mailové adrese
gdpr-cz@next-clinics.com. Odvolanim souhlasu vSak nebude dotéena zakonnost zpracovani osobnich
udaju pred jeho odvolanim.

VIl. Kontaktni informace Spolecnosti jako spravce
osobnich udaju

Obchodni firma: Poliklinika Andél, s.r.o.

ICO: 273 81 200

se sidlem Nadrazni 762/32, 150 00, Praha 5

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 115233

VIIl. Kontaktni informace povérence pro ochranu osobnich
udajii
V jakékoli zalezitosti tykajici se osobnich udaji muzete Spole¢nost kontaktovat prostfednictvim

povéfence pro ochranu osobnich Udajl, a to elektronicky na e-mailové adrese:

gdpr-cz@next-clinics.com

nebo pisemné na adrese:

Povéfenec pro ochranu osobnich udaju
Poliklinika Andél, s.r.o.

Nadrazni 762/32, 150 00, Praha 5


mailto:gdpr-cz@next-clinics.com

IX. Kategorie prijemcu osobnich udaju

Prestoze cilem Spole¢nosti je zpracovani pfijatych osobnich Gdajd viastnimi prostfedky, v nékterych
pfipadech je nezbytné pfedat osobni Udaje i dalSim subjektiim (tzv. pfijemcim osobnich udajd). Za
ucelem ochrany osobnich udaji ma Spole¢nost nastavené vnitfni procesy takovym zplsobem, aby byly
tyto osobni Udaje pfedavany jen vymezenym tfetim stranam, a to pouze v odlivodnénych pfipadech a
v nezbytném rozsahu.

Aby mohla Spole¢nost plnit své povinnosti, které mu stanovi pravni pfedpisy nebo uzaviené smlouvy,
predava Spole¢nost Udaje o svych klientech (pacientech) a smluvnich partnerech ke spinéni svych
zakonnych povinnosti urcitym tfetim stranam, mezi néz se zejména fadi zdravotni pojistovny, jini
provozovatelé zdravotnich sluzeb, spravce dané a rovnéz zpracovatelé povéreni Spolecnosti k
zpracovani osobnich Udaji za uUcelem pinéni jejich zakonnych a/nebo smluvnich povinnosti
(provozovatel archivace dat, auditofi, externi pravnici, provozovatelé IT systém( Spole¢nosti, subjekty
provadeéjici vyuctovani poskytnutych zdravotnich sluzeb, callcentrum apod.).

X. Doba uchovavani osobnich udaju

Spole€nost ma nastavena vnitini pravidla tak, aby Va$e udaje uchovéavala pouze po nezbytnou dobu.
Udaje, které musi Spole¢nost zpracovavat pro plnéni svych zékonnych povinnosti, jsou tedy
uchovavany po dobu, kterou Spole&nosti ukladaji pfislusné pravni pfedpisy.

Doba zpracovani a uchovani dat ve Spole¢nosti je dana predevsim zakonnymi Ihitami stanovenymi
predevsim ve vyhlasce €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjsich predpisu, v
zakoné €. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni, ve znéni pozdéjSich
predpisq, transplantaéni zakon ¢. 97/2019 Sb. (zde je lhata 10 let) a v zakoné €. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu (napf. u zdravotnické dokumentace se v urcitych pfipadech

jedna o dobu az 100 let).

Osobni udaje, k jejichz zpracovani dochazi na zakladé VasSeho souhlasu, jsou zpracovavany vyluéné
po dobu trvani tohoto souhlasu.

Spoleénost nepofizuje zaznamy kamerovym systémem.



Xl. Prava subjektu udaji ve vztahu k ochrané jeho

osobnich udaju

Ve vztahu ke zpracovani Vasich osobnich Gdaji Spole¢nosti mate za podminek stanovenych Nafizenim
GDPR zejména nasledujici prava:

Pravo na pristup k osobnim tGdajim, které se Vas tykaji — mate pravo ziskat od Spole¢nosti
potvrzeni, zda osobni udaje jsou &i nejsou zpracovavany. Pokud zpracovavany jsou, mate pravo
k nim ziskat pfistup (v€. bezplatného ziskani kopie osobnich Udajit) a obdrzet informace tykajici
se jejich zpracovani;

Pravo na opravu €i doplnéni osobnich udaji v pfipadé nepfesnych udaju, anebo neuplnych
osobnich udajd;

Pravo na vymaz osobnich adaji tykajicich se Vasi osoby (pravo ,byt zapomenut®), kdy
Spolec¢nost zlikviduje Vase osobni Udaje a nebude je nadale zpracovavat, a to pokud (a) osobni
udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (b)
odvolate udéleny souhlas a neexistuje zadny dalSi pravni divod zpracovani, (c) vznesete
namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani, (d)
osobni udaje byly zpracovany protipravné, (e) osobni Udaje musi byt vymazany ke spinéni
pravni povinnosti Spolecnosti, nebo (f) osobni tdaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou
sluzeb informacni spole¢nosti ditéti, ledaze Nafizeni GDPR umozhiuje dalSi zpracovani.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji, které se Vas tykaji, pokud (a) popirate
presnost osobnich udajll, (b) zpracovani osobnich Gdaju povazujete za protipravni a zadate
omezeni zpracovani, (c) Spole€nost osobni Udaje nadéale nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale
vy je pozadujete pro ureni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku, nebo (d) jste vznesl namitku
proti zpracovani a dosud nedoslo k jejimu vypofadani.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju, které se Vas tykaji, pokud jde o
zpracovani osobnich Udajl ze strany Spolecnosti pro splnéni ukolu provadéného ve verejném
zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci (takova zpracovani vSak Spoleénost zdsadné& neprovadi),
na zakladé opravnénych zajmi ¢i pro ucely pfimého marketingu. Jestlize Spole¢nost neprokaze
zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které pfevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a
svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebudou osobni daje dale
zpracovavany. V pripadé, ze podate namitku proti zpracovani osobnich udajl pro tcely pfimého
marketingu (v€. profilovani), nebudou ze strany Spole€nosti osobni udaje pro tyto uéely nadéle
zpracovavany bez ohledu na to, zda existuji zavazné opravnéné duvody pro jejich zpracovani.

1V pfipadé opakované zadosti o poskytnuti kopie bude mit Spole¢nost pravo ucétovat pfiméfeny
poplatek na uhradu vzniklych nakladu.



*  Pravo podat stiznost dozorovému organu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich Gdajtl (se
sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7), pokud se domnivate, Ze je zpracovanim osobnich
udaju poruseno Nafizeni GDPR, popf. jiny pravni pfedpis;

Pravo na prenositelnost Gidaju, dochazi-li k automatizovanému zpracovani osobnich udajl na
zakladé Vaseho souhlasu Ci v souvislosti se sjednavanim &i plnénim smlouvy, na zakladé
kterého mate pravo ziskat své osobni udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
Citelném formatu. Zaroven dale pravo tyto udaje prfedat jinému spravci nebo pozadat
Spolecnost, je-li to technicky proveditelné, aby je tomuto jinému spravci sama pfedala pfimo.
Jestlize by v8ak vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému dotCeni prav a svobod jinych
osob, Spole¢nost nebude moci Zadosti o pfenos udaji vyhovét.

Xll. Nasledky pripadného neposkytnuti osobnich udaju

Poskytovani osobnich udajl klientl, popf. smluvnich partnert Spoleénosti, které Spolecnost potfebuje
pro ucely vedeni zdravotnické dokumentace v rozsahu stanoveném pfislusnymi pravnimi predpisy a pro
pinéni jejich zakonnych povinnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb, je zakonnym pozadavkem a z
hlediska Spole¢nosti je i nezbytnym k pInéni pfislusné smlouvy. Bez poskytnuti téchto osobnich udaju
by Spole¢nost nemohla fadné plnit své zakonné a smluvni povinnosti, tudiz neposkytnuti osobnich
Udaji maze vést k tomu, ze SpoleCnost pfisluSnou smlouvu nebude moci uzavfit ¢i nebude moci
poskytnout své sluzby.

V pfipadé osobnich udajl, které jsou zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu, je poskytnuti tohoto
souhlasu zcela dobrovolné. Neposkytnuti, resp. odvolani souhlasu pro Véas v takovém pfipadé nebude
mit zadné dusledky. Nicméné i v pfipadé, Zze dojde k odvolani souhlasu, zlistane zpracovani osobnich
udaju pred odvolanim souhlasu v souladu s pravnimi pfedpisy.



